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1. Objetivo

Exponer las lineas de Bienestar de la Unimonserrate acorde a la filosofia institucional y a
lo planteado por los documentos institucionales, con el fin que se concrete en Politicas y en
estrategias que impacten la vida de la comunidad universitaria.

2. Destinatarios
Estudiantes, profesores, administrativos, graduados, familias y externos.

3. Definiciones

Bienestar. En las instituciones de educaciéon superior es una funcidon de caracter
estratégico y transversal que comprende las politicas institucionales, los procesos y las practicas,
asi como una cultura institucional que promueve la corresponsabilidad de los actores que
conviven en el contexto de la vida institucional para favorecer la formacién integral, el pleno
desarrollo de las capacidades humanas y la construccidn de comunidad. (Cfr. Lineamientos de
Politica de Bienestar para instituciones de educacién superior, 2016, p. 26).

Lineamientos: Un lineamiento es una tendencia, una direccién o un rasgo caracteristico
de algo.

4. Responsable
Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar.

5. Exposicion de los Lineamientos
5.1. Marco Legal Nacional

Acorde a las politicas y reglamentaciones dadas desde el Ministerio de Educacién Nacional
como directriz para favorecer el accionar del Bienestar Universitario en las instituciones de
educacion superior, el siguiente apartado aborda y da a conocer aquellas normativas que rigen
los lineamientos del Bienestar Universitario en la Unimonserrate, resaltando dos de estas que
incidieron para la construccién de las directrices y orientaciones vigentes en la Institucion y
explicitando el aporte de las ultimas hasta la actualidad.

Constitucion Politica de 1991; articulos 67 y 69. La Constitucion Politica de 1991, principal
directriz de normatividad nacional, define en su articulo 67 la educaciéon como un derecho, un
servicio publico con una funcién social, legitimando la funcién educativa en los ambitos
académico y social. El articulo 69 por su parte garantiza la autonomia universitaria. (Cfr.
Lineamientos de politica de bienestar para instituciones de educacion superior, 2016)
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Decreto 80 de 1980. Organiza el sistema de educacion en el ambito superior donde se
aborda en el Capitulo lll los programas de Bienestar social como actividades orientadas al
desarrollo fisico, mental, espiritual y social de estudiantes, docentes, directivos y de otras
personas vinculadas, con un minimo de inversién del 2% de los ingresos totales de la institucion.
Bajo esta perspectiva se reconocen las diferentes dimensiones del ser a las que deberia atender
el bienestar y ademas de ello se incluyen otros actores junto con un presupuesto especifico. (Cfr.
Lineamientos de politica de bienestar para instituciones de educacion superior, 2016)

Ley 30 de 1992. Ley que regula la educacion superior, en donde se establece el bienestar
como un derecho de todos los integrantes de la comunidad académica, incorporando el concepto
de formacion integral como un objetivo principal de este nivel educativo, asi mismo, determina
los ambitos de accidn: fisico, psicoafectivo, espiritual y social, ademas de establecer los grupos a
guienes se dirige su accion: estudiantes, docentes y personal administrativo.

Por otro lado, esta normativa asigna responsabilidades, como la elaboracién de politicas
de bienestar y la creacidon de un fondo, ademds de establecer que por lo menos el 2 % del
presupuesto de funcionamiento de la institucion tendria que ser destinado al Bienestar
Universitario garantizando campos y escenarios deportivos (Cfr. Lineamientos de politica de
bienestar para instituciones de educacién superior, 2016)

Acuerdo 03 de 1995. Dicho acuerdo define elementos importantes sobre la manera de
entender e implementar el bienestar para ese momento.

1. “El bienestar debe buscar el desarrollo humano, mejoramiento de la calidad de vida de la
persona y del grupo institucional (estudiantes, docentes- investigadores y personal
administrativo) como un todo. Estas acciones deben tener en cuenta las condiciones y
necesidades particulares de cada persona.

2. El bienestar se entiende como un aporte al proceso educativo mediante acciones
intencionalmente formativas para el desarrollo integral y pluridimensional.

3. Las dimensiones del bienestar son: cultural, social, moral, intelectual, psicoafectiva y
fisica.

4. Todos los actores involucrados deben participar y aportar al bienestar comun y a su propio
bienestar.

5. Las instituciones de educacion superior deben definir las estrategias de bienestar, su
organizacién, coordinacién e implementacién y la asignacién necesaria de recursos
humanos, fisicos y financieros.
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6. La investigacion debe ser parte fundamental del bienestar” (Cfr. Lineamientos de politica
de bienestar para instituciones de educacién superior, 2016, pp. 14-15).

Acuerdo 03 del CESU del 2013. Acorde con las acciones de Bienestar Universitario
anteriormente descritas, este acuerdo afiade lo referente a prevencién vial, es decir, se vuelve
funcién de las instituciones de educacién superior acompafiar esos procesos formativos para
adoptar hdbitos, comportamientos, actitudes y conductas referente a seguridad en la via, asi
como la concienciacidn de los riesgos que puede ocasionar actos inapropiados (Cfr. Lineamientos
de politica de bienestar para instituciones de educacién superior, 2016)

Decreto 1295 de 2010. Reglamentd el registro calificado que trata la Ley 1188 de 2008 y
la oferta y desarrollo de programas académicos de educacién superior. En las condiciones bdsicas
para obtener el registro calificado la institucién presenta informacion que permita verificar las
condiciones de calidad, destacando el numeral 6.5 del articulo 6 sobre bienestar universitario, asi
mismo el numeral 6.6. del mismo articulo, sefiala que se debe organizar

“un modelo de bienestar universitario estructurado para facilitar la resolucidon de
necesidades insatisfechas en términos de la ley y de acuerdo con los lineamientos
adoptados por el Consejo Nacional de Educacidon Superior (CESU). Las actividades vy
programas abordados en este decreto se relacionan con el aprovechamiento del tiempo
libre, la prevencidén en salud, la cultura en lo referido al estimulo de aptitudes artisticas y
la apreciacion del arte, desarrollo humano, promociéon socioecondmica, recreacion y
deporte, y acciones de intermediacion laboral para los egresados.

De acuerdo con lo que se dispone en este decreto, los objetivos de bienestar se relacionan
con: a) la existencia de programas preventivos de salud para atender emergencias y
primeros auxilios; b) acciones para facilitar condiciones econdmicas y laborales; c)
acciones para estimular el desarrollo y la expresién de aptitudes artisticas; d) identificar y
hacer seguimiento a las variables asociadas a la desercidn y a las estrategias orientadas a
disminuirla; y e) estrategias particulares para los programas a distancia.” (Cfr.
Lineamientos de politica de bienestar para instituciones de educacién superior, 2016, pp.
15-16)

Este decreto contempla elementos esenciales para la trascendencia del Bienestar en los
ambitos universitarios, la trayectoria y alcance propuesto varia en amplitud, ya no solo puede
evidenciarse como acciones concretas, sino que refiere a procesos coherentes con las
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dimensiones del ser humano con el fin de implementar dicho escenario desde un concepto de
obligatoriedad dado su aporte fundamental en la formacién integral.

Bajo esta perspectiva se establecen los siguientes criterios fundamentales para
implementar la unidad de Bienestar en el ambito universitario:

1. “El bienestar como un concepto que implica la integralidad del desarrollo del ser humano
mas alla del propdsito académico.

2. La inclusidn de todos los actores de la comunidad educativa como beneficiarios de las
politicas de bienestar.

3. La autonomia institucional para definir las estrategias.

4. El bienestar como parte integral del disefio institucional y no solo a cargo de un area
responsable aisladamente.

5. Laasignacion de equipos humanos para asumir el tema.

6. Ladestinacion de recursos.” (Cfr. Lineamientos de politica de bienestar para instituciones
de educacién superior, 2016, p. 16).

Acuerdo nacional para disminuir la desercion en educacion superior. Politica y estrategias
para incentivar la permanencia y graduacion en educacion superior 2013-2014. En este
documento, el bienestar aparece como uno de los procesos que coopera en la permanencia
estudiantil, pero hace un llamado a diferenciarlo de aquellas acciones como el refuerzo
académico y los apoyos financieros. (Cfr. Lineamientos de politica de bienestar para instituciones
de educacidn superior, 2016)

Decreto 1330 de 2019. Regula los procesos de registro y calidad académica de las
instituciones de educacion superior, favoreciendo la coherencia con la realidad educativa,
reconociendo la diversidad en el ambito académico y articulando los procesos con los estandares
educativos internacionales.

En el marco de este decreto, Bienestar institucional se reconoce como una unidad
fundamental dentro de la formacion integral y que contribuye a un reconocimiento de los
procesos de calidad en el ambito universitario, por tanto, todas sus acciones se orientan a
favorecer no sdélo el dmbito académico sino el enfoque de comunidad universitaria donde los
escenarios externos al aula de clase aportan a la formaciéon de los sujetos. Actualmente rige y
acoge el reconocimiento de programas académicos y da linea para garantizar la calidad de los
mismos a partir de un enfoque holistico y de trabajo articulado entre los diferentes entes de las
instituciones universitarias.
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En la presentacion del marco legal Nacional, referente a bienestar, se resalta la trayectoria
que ha tenido el bienestar en los escenarios de educacién superior, emergiendo desde un
enfoque de servicios, actividades y acciones concretas, a favorecer procesos que determinan el
registro y calidad académica de los programas institucionales permeando la formacién integral
no solo de estudiantes sino del personal docente, administrativo y egresado. Es alli donde radica
y se reconoce la importancia de este en el marco de las instituciones de educacién superior. En
ese sentido y teniendo en cuenta la normatividad, lo que plantea el bienestar de la Institucion
esta en coherencia con lo anteriormente expuesto.

5.2. Referentes institucionales
La primera referencia de Bienestar la encontramos en el Estatuto General de la
Unimonserrate (2020, art. 12, literal a), dodnde Bienestar aparece como una funcién transversal,
que se organiza en la Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar Universitario:

La segunda referencia de Bienestar se ubica dentro del PEI de la Unimonserrate (2021,
num. 2.2.2). Alli identificamos el alto aporte que tiene dentro de la formacién integral de la
persona y el estar bien de toda la comunidad universitaria.

5.3. Bienestar Institucional
Bienestar se presenta dentro de la institucion como un modelo de gestion responsable,
flexible y de participacidon que tiene como horizonte el bienestar de la comunidad universitaria
(Cfr. Estatuto General, 2020, art. 11).

Concepcion

La Unimonserrate concibe el Bienestar como una funcion transversal que permea todo el
quehacer educativo de la Institucion (con su propia organizacién en una Vicerrectoria,
lineamientos, politicas, procesos y estrategias) y junto a las otras funciones transversales y de
manera articulada a las funciones sustantivas, lograr la misidén, los principios y objetivos
formulados por la Institucién (Cfr. Estatuto General, 2020, art. 12)

Objetivo

Ayudar a la Institucion como funcién transversal en la integracidn y articulacién de las
labores formativas, académicas, docentes, culturales y de extensidn, con el fin de promover los
procesos de formacion integral y de mejorar las condiciones de vida de las personas (Cfr. Estatuto
General Articulo 12)
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Objetivos especificos
Como funcidn transversal, Bienestar asume los siguientes objetivos de la Unimonserrate
descritos en el articulo 11 del Estatuto General (2020) de la Institucidn:

e Ofrecer el servicio de educacién integral, que permita generar sentido de responsabilidad
social en los estudiantes o futuros profesionales.

e Ampliar la cobertura y asegurar la permanencia de los estudiantes que ingresan a los
programas académicos, a nivel de pregrado y de posgrado, de acuerdo con la
normatividad vigente.

e Garantizar la presencia del sentido de la catolicidad como forma vital de actuar en la
Unimonserrate y como fundamento permanente del didlogo entre fe, razén, cultura y
ciencia.

e Asegurar la formacién integral de las personas para que desarrollen competencias,
capacidades, aptitudes y actitudes que posibiliten su proyeccion profesional con sentido
humano, ético, cientifico, profesional y perspectiva trascendente; posibilitando el
liderazgo para crear procesos de transformacion en la familia y en la sociedad.

e Coadyuvaralaapropiaciény generacion del conocimiento cientifico, técnico y tecnolégico
en las areas que ofrezca la Institucion. Un conocimiento que favorezca la comprension y
transformacion de las personas, de las familias, las comunidades y las realidades
socioculturales del pais, y que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los
colombianos.

e Incentivar la proyeccién del quehacer universitario en diversos campos del conocimiento,
de los saberes y de las disciplinas que contribuyan a la transformacidn de la sociedad.

e Promover un modelo de gestidn responsable, flexible y de participacion que tenga como
horizonte la calidad del servicio educativo y el bienestar de la comunidad universitaria.

e Fortalecer la cultura institucional hacia niveles cada vez mayores de sentido de
pertenencia, identidad y goce del quehacer universitario, como factor que incentive y
actue eficazmente en la formacién integral y en el desarrollo de los miembros de la
comunidad educativa

e Formar y consolidar comunidades académicas capaces de articularse con sus homologas
nacionales e internacionales.

e Comprendery mejorar las practicas académicas y administrativas de la Institucién, a partir
de procesos permanentes de autoevaluacion, que permitan alcanzar la alta calidad en el
servicio educativo.
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Principios
Bienestar asume los principios institucionales de acuerdo con el articulo 10 del Estatuto
General de la Unimonserrate (2020):

1. Formacion integral de la persona. Donde se concibe al ser humano como un ser integral
en proceso de desarrollo educativo. Este desarrollo, como dice el PESEAB, es continuo,
abierto, consciente, libre y participativo que tiene como finalidad la armonia y el equilibrio
en todas las dimensiones del sujeto (espiritual, cognitiva, afectiva, relacional, corporal,
estética, comunicativa, ecolégica, sociopolitica y ética) (Cfr. Proyecto Educativo SEAB,
2019, p.26; Estatuto General, 2020, art. 10) Desde esta perspectiva, el proceso formativo
de la persona estd articulado con la creacién de ambientes de ensefianza y de aprendizaje
fundamentados en tres orientadores de sentido: proyeccion, cercania y cuidado.

2. Fortalecimiento de la familia. La naturaleza del devenir histérico de Unimonserrate ha sido
el trabajo con la familia, entendiéndola como actor promotor del desarrollo social, sujeto
colectivo de derechos, diverso, complejo, que es referente socio afectivo de la comunidad
humana, pues se constituye como agente educativo de nuevas generaciones. Es por ello
por lo que, en Unimonserrate se fomenta en la comunidad educativa comprensiones
sobre las realidades que atafien a las familias, siendo este un eje fundamental de su
proyecto de vida.

3. Impacto en lo social. Unimonserrate por su vocacién humanista y su identidad eclesial,
orienta todas sus acciones hacia la generacion de impactos positivos en la transformacién
vital de las personasy de la sociedad de la que hace parte activa. La proyeccion, la cercania
y el cuidado son asumidos como elementos orientadores de la experiencia formativa de
los estudiantes y de las apuestas de responsabilidad social que articulan el proyecto
educativo institucional desde la ética, la pertinencia social y el desarrollo humano
sostenible, para dar respuesta a las exigencias del mundo actual (Flores, F. Definicién de
la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) segin URSULA)

4. (..)

5. Reconocimiento de la diversidad cultural. Unimonserrate es un espacio donde interactua,
de forma continua, la diversidad cultural de todos sus integrantes. La institucién no
solamente reconoce dicha diversidad, sino que propende por el respeto, su valoracion y
aceptacion dentro de todas las dindmicas educativas. Por tanto, se privilegia la “pedagogia
del encuentro y del cuidado del “otro”, que favorezca el proyecto de vida de cada
persona” (Cf PESEAB, 2019, p.23).
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Estructura

Siendo la persona y la busqueda de su bienestar el centro de la accidon educativa, la
Institucion crea la Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar (VPB) con sus correspondientes
direcciones, con el fin de fortalecer la formacion integral y apoyar en la construccién del proyecto
de vida de las personas que hacen parte de la comunidad educativa.

La VPB depende de Rectoria y cuenta con el Consejo del Ambito Universitario, tres comités
y tres direcciones como se puede observar en la Figura 1. Cada direccién hace real el concepto de
bienestar y trabaja por alcanzar los objetivos y fines del Bienestar Institucional asumiendo los
principios antes planteados.

Figura 1.

Estructura orgdnica de la Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar Universitario, 2021.

VICERRECTORIA DE PASTORAL Y

BIENESTAR
Consejo del ambito Universitario Comité vicerrectoria de pastoral y
bienestar
Comité de pastoral
Comité de permanencia
r— Comité de corresponsabilidad
DIRECCION DE PASTORAL DIRECCION DE FORMACION DIRECCION BIENESTAR

UNIVERSI TARIA HUMANA CRISTIANA UNIVERSITARIO

| I I

Programa Dialogo fe- ciencia, fe - Proyecto de vida Centro Auto-cuidArte
razon, fe -cultura
1 1 ¥
Programa tejiendo vida Catedra Francisco Centro Integral creSer

1 ]
Programa Vive la espiritualidad y Centro Cultural y deportivo
rompe fronteras
]
Centro obrero

Fuente: Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar Universitario, 2021.
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El equipo de la Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar Universitario estd integrado
interdisciplinariamente con el fin de hacer presencia en las diversas sedes, jornadas y
modalidades, ejecutando una variedad de alternativas que contribuyen en la formacién integral
y bienestar de la comunidad.

5.4. Finalidad de Bienestar
Bienestar tiene como finalidad contribuir desde la Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar
Universitario a la formacidn integral de la persona, la resignificacion de su historia y la
reconstruccién permanente del horizonte del proyecto de vida, la evangelizacién, permanencia,
inclusién educativa, y la convivencia armoénica de la comunidad universitaria (Cfr. Estatuto
General, 2020, art. 12).

5.5. Politicas de Bienestar
Bienestar cuenta con politicas que contribuyen con el estar bien de los miembros de la
comunidad educativa y orientan el desarrollo de las estrategias que posibilitan fortalecer las
diversas dimensiones del ser humano.

a) Politica general de bienestar. En la Unimonserrate el Bienestar estd en funcién del
desarrollo integral y la convivencia arménica de toda la comunidad universitaria,
asi como de la permanencia e inclusiéon educativa.

b) Politica de reconocimiento de Bienestar. El Bienestar Universitario, junto con las
demas funciones transversales y en articulaciéon con las funciones sustantivas,
contribuyen al logro de la misién, los principios y los objetivos de la Unimonserrate
(Cfr. Estatuto General, 2020, art. 12).

c) Politica de Caracterizacion de la poblacién. En su compromiso con el ingreso, la
permanencia y la graduacion de los estudiantes, la Unimonserrate realiza una
caracterizacion de la poblacidn para identificar las caracteristicas de la comunidad
estudiantil, permitiendo proyectar acciones enfocadas a favorecer su desarrollo y
formacidn integral bajo los principios de dignidad humana, equidad e inclusion.

d) Politica deinclusion. La Unimonserrate respetay reconoce la multiculturalidad del
pais, la pluralidad ideoldgica, politica, religiosa y la igualdad de oportunidades
frente a la educacion, por esto, desarrolla procesos que involucran a toda la
comunidad universitaria, favoreciendo la equidad e inclusién y respetando la
dignidad humana de todos los individuos que la conforman.

e) Politica dimensiones de Bienestar. En la Unimonserrate el bienestar se trabaja
desde las dimensiones del ser: personal, social, fisica, cultural, psicoldgica,
espiritual y profesional.
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f) Politica articulacion del bienestar con los actores de la comunidad universitaria.
El bienestar personal y colectivo en la Unimonserrate es responsabilidad de todos
los actores de la comunidad universitaria.

g) Politica gestion de alianzas y recursos. La Unimonserrate a través de la
Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar, realiza alianzas estratégicas a nivel
interinstitucional conducentes a ampliar los recursos y el talento humano que
apoya el desarrollo de los programas de Bienestar.

h) Politica de investigacion y mejora del Bienestar. Teniendo en cuenta el impacto
de las estrategias desarrolladas por Bienestar, la Institucion busca generar
procesos de andlisis, reflexion e investigacién que logren proponer acciones
tendientes a la mejora de la implementacién del Bienestar.

i) Politica de permanencia y graduacion. La Unimonserrate promueve estrategias
gue generan condiciones favorables para el ingreso, la permanencia y la
graduacién de los estudiantes, a través de acciones que aporten a la intervencion
exitosa y oportuna de los factores que inciden en la suspension o abandono de los
estudios universitarios, de manera que se logre cumplir el proceso de formacion
profesional.

5.6.  Ejestransversales del Bienestar
Considerando la concepcién de Bienestar que posee la Unimonserrate y desde la
perspectiva de la accion formativa humanista, se proponen algunos ejes transversales que
articulan los diferentes propdsitos dispuestos en las tres unidades que conforman la Vicerrectoria
de Pastoral y Bienestar Universitario. Esto permite tener criterios comunes, que enriquecen y
potencian el desarrollo integral de las personas a quienes se orientan los diferentes proyectos,
programas, centros y acciones.

Formacion integral

Estableciendo puntos de conexion con el horizonte formativo que plantea el Sistema
Educativo de la Arquididcesis de Bogota SEAB, se entiende “la formacién integral como un
proceso continuo, abierto, consciente, libre y participativo, que tiene como finalidad el desarrollo
armonico y equilibrado de todas las dimensiones del sujeto (espiritual, cognitiva, afectiva,
relacional, corporal, estética, comunicativa, ecoldgica, sociopolitica y ética)”, permitiendo la
formacién de individuos auténomos, propositivos, comprometidos con lo humano, capaces de
mirar la realidad de manera equilibrada y critica (Cfr. PE Proyecto Educativo SEAB, 2019, p.26).
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Asi mismo en coherencia con la orientacién humanista, se promueve una formacién
integral en la UNIMONSERRATE, donde las personas se reconocen libres y responsables, lo que
las lleva a asumir de manera auténoma el compromiso de ser mejores seres humanos y servidores
de la familia y la sociedad (Cfr. Estatuto general, 2020).

Por tanto, la Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar articula las acciones de las unidades que
la componen, para promover un ambiente educativo que relaciona el saber disciplinar con otros
escenarios de formacion que permitan al sujeto enriquecer su formacién integral.

Pedagogia del encuentro y del cuidado

Se plantea que la ética de cuidado se justifica en la propia naturaleza del ser humano como
ser que existe en relacidon con el mundo y otros seres humanos, y, en consecuencia, la ética del
cuidado se fundamenta en las necesidades humanas, mas que en los derechos que surgen de las
necesidades reconocidas.

Desde esta perspectiva se propone un proceso donde exista una relacidn de reciprocidad
entre el que cuida y quien recibe el cuidado. Se plantea en términos de reciprocidad teniendo en
cuenta que se requiere de las dos partes debido a que ambas la nutren y se comprometen en ella,
de lo contrario no funciona.

La practica del cuidado es una forma de aprendizaje teniendo en cuenta que desarrolla
actitudes y destrezas para mantener relaciones de cuidado. En coherencia con el enfoque
humanista de la Unimonserrate se apuesta por una formacidn humana que reconozca y
acompanie al estudiante en sus procesos vitales, que lo lleven a identificar su horizonte de sentido
y que le permitan construir verdaderas relaciones de cuidado. El cuidado requiere persistencia,
esperanza y fe, lo cual se presenta como un valioso reto para trabajar por una sociedad distinta
donde exista una “verdadera cultura de cuidado” (Cfr. Documento Proyecto de Vida
Unimonserrate, 2021).

Es asi, como se plantea una cultura mediada por el encuentro y el cuidado que permita a
todos los miembros de la Comunidad educativa, establecer relaciones intercedidas por el respeto,
la empatia, la solidaridad y la escucha activa, donde sea posible ser acogido y acompafiado en los
diferentes procesos que implican el acto educativo.

Dimensiones del ser humano
El ser humano se concibe como un “ser integral que se desenvuelve dentro de un
ambiente, en él influye un sinnUmero de caracteristicas bioldgicas, psicolégicas, sociales y
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espirituales. Esta dotado de conciencia, inteligencia, voluntad, intencionalidad, afectividad y
creatividad, en sintesis, de una personalidad, que obedece a su ubicaciéon temporal (momento
historico) y espacial (lugar donde habita)” (Alonso y Escorcia, 2003, p.4).

Este individuo como se ha mencionado, en la Unimonserrate se reconoce desde la
totalidad, es decir no desde la fragmentacién de las dimensiones, sino desde la integralidad,
susceptibles de evolucién y crecimiento. Por esta razén y de acuerdo a los propdsitos que se
buscan como Institucién de Educacidn Superior, Bienestar hace énfasis en las siguientes
dimensiones:

e Dimension Personal. Reconocerse como individuo desde su corporalidad, emociones,
sentimientos y pensamientos, identificando el valor de su historia personal y del sentido
gue ha ido otorgando a su existencia.

e Dimensidn Social-comunitaria. |dentificar las diversas formas de relacidon con los demas y
con el contexto al que pertenece, desde su rol como estudiante, como parte de una
familia, como profesional y como ciudadano.

e Dimension fisica. Establecer desde el reconocimiento corporal la relacidn con la existencia
y la construccién de interacciones de cuidado que se establecen consigo mismo y con los
demas a través de habitos y practicas que permiten alcanzar sanas condiciones de salud
gue llevan al bienestar.

e Dimension cultural. Reconocer la identidad cultural en relacién a lo ancestral, adscrito en
la memoria inmaterial de los territorios donde la cultura tenga presencia, facilitando
espacios de formacién y apropiacién de conceptos inmersos en la memoria histdrica,
siendo un canal de circulacion y difusién de contenidos que nacen de la interaccién
pedagégica y social.

e Dimensidn psicoldgica. Determinar todas las condiciones a nivel cognitivo, emocional,
afectivo, relacional que el sujeto puede potenciar para adquirir herramientas que le
permitan afrontar de manera equilibrada las diversas situaciones que le presenta la vida
cotidiana.

e Dimension Espiritual. Relacionarse con la trascendencia, que profundiza y aporta en la
construccion de sentido y conciencia, sin importar la cosmovision que posee.

e Dimension Profesional. Reconocer las posibilidades de articulaciéon con el proyecto
vocacional y con el impacto que éste puede tener en escenarios profesionales, que
requieren ser transformados de manera positiva. Asi mismo orientar hacia una actuar
profesional que esté regulado por la ética y el servicio.
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Proyecto de vida

Considerando las intencionalidades de la formacién integral y tal como lo propone el SEAB,
se pretende proporcionar una “formacién de sujetos autdonomos, propositivos, comprometidos
con lo humano, capaces de mirar la realidad de manera equilibrada y critica” (p.27) generando
caminos de transformacién. De esta manera el proyecto de vida se concibe como un proceso
consciente, progresivo y sistemdatico que esta centrado en la persona y donde el sujeto asume de
manera activa y autonoma su formacién y transformacion personal (Cfr. Proyecto Educativo
SEAB, 2019).

Por lo anterior se hace necesario proponer escenarios desde diversas perspectivas, que le
permitan adentrarse en su historia, en sus intereses, motivaciones para descubrir y enriquecer el
sentido de su existencia.

La Samaritanidad

Una vivencia de la samaritanidad en la cual, como institucién de orientacién humanista
que tiene como centro de su accion al ser humano, vive la responsabilidad social en el espiritu del
servicio y caridad al préjimo. Es el espiritu de la practicidad del Evangelio, que incide en el
mejoramiento de condiciones de vida, de menos a mas humanas, reconociendo las posibilidades
de transformacién y de realizacidon personal y comunitaria. Esta samaritanidad, entendida en
relacion con la parabola del buen Samaritano, muestra al samaritano fundamentalmente movido
a la misericordia; en este sentido, la misericordia tiene la condicidn de ser principio configurador
de todo el actuar humano ante las necesidades mas demandantes del ser humano.

De esta forma, invita a manifestar en el compromiso con las necesidades de aquellos que
mas necesitan sean o no de nuestra comunidad universitaria, con acciones puntuales vy
procesuales que no solo mitiguen su necesidad, sino que los lance a un compromiso por su
desarrollo integral y una opcion de servicio por el préjimo. Asi mismo, se forja la conciencia de
sanar las necesidades, pero reconocer y enfrentar desde la justicia y la equidad las causas que
generan la precariedad en nuestra gente.

5.7.  Estrategias institucionales para el desarrollo de Bienestar
5.7.1. Pastoral Universitaria
Desde la naturaleza de la Unidad de Pastoral Universitaria, se establece como fundamento
basico promover la evangelizacién de la comunidad universitaria, integrando la fe con la vida, la
fe con la ciencia y la cultura, y la fe con el servicio que transforma la sociedad, permitiendo el
crecimiento espiritual, personal y comunitario.
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Objetivos

e Favorecer espacios, procesos y medios que logren fortalecer la dimension espiritual y el
anuncio de la experiencia de Dios que les permita ser personas trascendentales vy
auténticos cristianos.

e Consolidar estrategias que promuevan un didlogo incidente en diferentes posturas,
perspectivas y contextos que contribuya a la formacidn de excelentes seres humanos.

e Acompaniar la formacion socio-politica de los miembros de la comunidad Universitaria,
que los lleve a ser verdaderos servidores de la sociedad.

Lineas de accion

Considerando la dindmica institucional y los escenarios dispuestos se proponen tres lineas
de accién que orientan los diferentes programas y acciones de la Unidad de Pastoral Universitaria,
y los cuales se enmarcan en lo siguiente:

e Un humanismo cristiano, que fundamenta su razén de ser en la persona de Jesus y los
principios propios asumidos y vividos por El, que dan cuenta de la esencia y modelo del
ser humano.

e Unaeducacion integral, que impregne en su quehacer formativo las practicas pedagdgicas
pertinentes que formalizan a la educaciéon como la plataforma éptima de humanizaciény
de evangelizacion.

e Yunalglesiaen salida, que se entiende como una comunidad universitaria, capaz de poner
al servicio de otros su profesién, su ser de cristianos y su excelente formacién humana.

5.7.2. Bienestar
La Direccion de Bienestar contribuye con la formacion integral y con la convivencia de la
comunidad académica, propiciando un ambiente cdlido, respetuoso, sincero y solidario que
redunda en el estar bien, favoreciendo el desarrollo fisico, psicoafectivo, cultural, lddico,
deportivo y social de los miembros de la comunidad.

Objetivos

e Promover el bienestar de las personas que entran en contacto con la accion formativa de
la Institucidn.

e |Implementacién de centros, procesos y acciones particulares, que ayudan en la formacion
integral y la promocion del Bienestar.

e Favorecer el desarrollo fisico, psicoafectivo, cultural, lidico, deportivo y social.

Lineas de accién
® Prevencién y promocion de la salud fisica y mental.
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Enriquecimiento de la cultura.
Aprovechamiento del tiempo libre.
Promocidn de la practica deportiva.

Liderazgo de la permanencia e inclusion.

5.7.3. Formacién humano cristiana
Desde la naturaleza de la unidad de Formacion humano cristiana, se establece como
fundamento basico aportar un puente entre el desarrollo humano y el curriculo propuesto por
cada uno de los programas académicos, articulando las distintas competencias humanas y
profesionales que se esperan alcanzar.

Objetivos

e Articular los fundamentos de la antropologia humano cristiana, con las disposiciones
establecidas por el PElI de la Unimonserrate frente al desarrollo y consolidacion del
proyecto de vida.

e Favorecer el desarrollo de competencias blandas que enriquezcan las habilidades
establecidas en el perfil profesional de cada uno de los programas académicos.

e Brindar espacios de formacién que estén mediados por la experiencia, y que permitan
poner en didlogo los fundamentos de los distintos niveles de formacidn del proyecto de
vida con escenarios sociales, familiares y profesionales.

e Proporcionar herramientas practicas y aplicables que le permitan al estudiante resignificar
y enriquecer su proyecto de vida.

Lineas de accidn
Considerando la dindmica institucional y los escenarios dispuestos se proponen tres lineas de
accion que orientan las actividades de la unidad de formaciéon humano cristiana, y las cuales se
enmarcan en lo siguiente:

® Proyecto de vida. Busca proporcionar experiencias de aprendizaje que transformen la vida
y que cualifiquen el perfil profesional y el desarrollo humano del estudiante de la
Unimonserrate. Para ello se establece una propuesta formativa que hace parte del
curriculo de cada uno de los programas académicos y se despliega durante los primeros
seis semestres de la carrera. En los programas de Posgrado tomando como referencia los
fundamentos del desarrollo humano, se articula este acompafiamiento a partir de la
naturaleza de cada programa y los elementos disciplinares y metodolégicos dispuestos en
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el proceso de formacion. Asi mismo se destaca que los estudiantes de posgrado tienen
acceso a la oferta de conversatorios, catedras y otras actividades propuestas para la
comunidad educativa en el marco de la formacién humano cristiana y el Proyecto de vida.
® Formacion docente. Se brindan ofertas de capacitacion que permitan cualificar el perfil del
equipo de profesores y que esto se vea reflejado en la calidad de formacién brindada a los
estudiantes. Asi mismo se generan espacios de desarrollo que redundan en la persona y su
quehacer profesional.
® FEventos académicos: Se generan espacios formativos que permiten conocer y profundizar
desde el fundamento de la Antropologia Humano Cristiana el propdsito de la propuesta de
Proyecto de vida de la Unimonserrate en didlogo con instituciones externas, que aportan en
la discusion académica.
5.8. Seguimiento y evaluacion
Los directores o coordinadores de las Unidades de la Vicerrectoria de Pastoral y Bienestar,
se reunen por lo menos una vez al mes con sus equipos de trabajo para realizar el seguimiento a
la planeacioén, preparacion, ejecucion y evaluacion de las acciones.

De acuerdo a la Politica de Investigacién y mejora del Bienestar, después de la ejecucion
de cada estrategia, los profesionales de las unidades aplican el formato de evaluacion con los
participantes, luego proceden al analisis de los resultados y los van consighando en el formato de
informe de actividades. Los resultados se socializan en una reunidn semestral con los
coordinadores o directores y el Vicerrector de Pastoral y Bienestar, donde se van tomando
decisiones a la luz de los resultados identificados como aspectos a mejorar en la implementacién
del Bienestar.

El ejercicio anterior con su respectivo producto es insumo para la jornada de planeacién
anual, junto a la informacién suministrada por el Consejo del Ambito Universitario y los
encuentros mencionados en la Politica de articulaciéon del Bienestar con los actores de la
comunidad universitaria. (Cfr. Politicas de Bienestar, 2021)

5.9. Permanencia e inclusion
El proceso de permanencia e inclusidon en la Unimonserrate se fundamenta segun su
naturaleza, en el estudio, analisis y comprensién de la multiplicidad de factores que inciden en la
permanencia de los estudiantes durante su ciclo formativo, buscando que cada uno de ellos
alcance la meta de la graduacion.
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Segun la Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948) la educacién es un derecho
fundamental al que todo ser humano deberia poder acceder sin discriminaciéon alguna. La
Unimonserrate, respetando este derecho fundamental, centra sus esfuerzos en brindar una
educacion inclusiva en la cual se respete la multiculturalidad y diversidad humana del ser,
garantizando una formacion de calidad equitativa y con la misma proporcidon de oportunidades
para todos.

Objetivos

e Promover la implementacidn de estrategias que generan condiciones favorables para el
ingreso, permanencia y graduacién de los estudiantes de la Unimonserrate, a través de
acciones que aportan a la intervencion exitosa y oportuna de la diversidad de factores que
inciden en la suspensién o abandono de los estudios universitarios, de manera que se
logren construir ambientes académicos propicios para que el mayor nimero posible de
estudiantes logre conquistar la meta de la graduacion.

e Fortalecer los procesos educativos en la institucion haciéndolos asequibles a cualquier
persona teniendo en cuenta sus diferencias o necesidades diversas.

Lineas de accién

Teniendo en cuenta los esfuerzos interdisciplinares de la Institucidn por promover la
permanencia universitaria, Bienestar Universitario propone las siguientes lineas de accién sobre
las cuales se desarrollan las estrategias para disminuir los indices de desercion:

e A la Unimonserrate con mayor seguridad y certeza: Busca fortalecer la eleccion del
estudiante sobre su carrera por medio de la orientacidn vocacional y la motivacidn a iniciar
la vida universitaria, ademds de ser un espacio para la identificacién temprana de los
posibles factores que pueden incidir en la desercidon de cada estudiante.

e Con mi familia a la Unimonserrate: Este espacio busca generar cercania con las redes de
apoyo con las que cuenta el estudiante y que pueden ser Utiles para un seguimiento y
acompafamiento integral cuando sea necesario.

e Enla Unimonserrate me acompafian camino a mi meta: Esta linea de accién enmarca una
multiplicidad de estrategias, algunas estan encaminadas a fortalecer la identidad del
estudiante con la institucidn y la cercania de toda la comunidad. También se contemplan
las acciones de seguimiento y acompanamiento a los estudiantes que estén en alerta por
alguna condicidn en especifico.
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e La Unimonserrate aliado estratégico ante dificultades econdmicas: Esta linea agrupa y
ejecuta todas las acciones de acompafiamiento financiero que se realizan desde la
Unimonserrate, las cuales contemplan desde becas y auxilios econémicos, hasta el
acompafamiento personalizado en intermediacion laboral.

e La Unimonserrate comprometida con la Permanencia Universitaria: Se ha identificado que
para responder de manera adecuada a las dinamicas de desercién en el pais, es necesario
la continua formacion y participacion en escenarios formativos que permitan enriquecer
y retroalimentar las acciones ejecutadas en la Unimonserrate. Por ello se incentiva la
formacién y actualizacidon continua para el comité de permanencia institucional y los
demas miembros de la institucion que intervienen en el Programa de Permanencia
Institucional.

e [a Unimonserrate asegura una educacion de calidad: Se plantea la necesidad de la
constante evaluacién de los profesores y los procesos formativos de la institucién,
buscando siempre mejorar y optimizar la calidad de cara a responder a las necesidades de
la poblacidn.

e La Unimonserrate mejora continuamente sus procesos de permanencia: Esta linea de
accion busca generar estrategias de seguimiento periddico a los indices de desercién de
la institucién, de esta manera, se realiza una constante construccion de acciones que se
ajustan a los recursos de la Unimonserrate y a los requerimientos de la poblacién
asegurando la permanencia y graduacion de los estudiantes.

La Unimonserrate centra sus esfuerzos en la atencién y promocidn de la inclusién, esto
denota el compromiso social que la institucidn tiene con la diversidad ofreciendo una educacién
inclusiva de calidad apoyada por estrategias y acciones para mitigar las barreras, por esto
Bienestar Universitario propone las siguientes lineas de accién:

e La Unimonserrate ambiente de aprendizaje para todos: En la Unimonserrate se
desarrollan curriculos flexibles que se adaptan a las particularidades de los estudiantes,
implementando acciones innovadoras mediadas por tecnologias que facilitan el acceso a
los contenidos.

e [a Unimonserrate comprometida con la docencia inclusiva: La Unimonserrate reconoce el
papel de los docentes en la educacién inclusiva, por esto busca la capacitacion constante
en temas de inclusion. Ademas, el perfil de los docentes de la Unimonserrate debe
responder a las cualidades necesarias para la atencidn a la diversidad.

e [a Unimonserrate es cultura inclusiva: Se identifica la necesidad de generar espacios de
interaccidon en los que se minimicen las barreras existentes en la diversidad, por esto la
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Unimonserrate trabaja interdisciplinariamente para planificar y elaborar acciones que
integren a toda la comunidad propiciando su participacion.

e En la Unimonserrate la inclusion somos todos: La Unimonserrate como organizacién se
compromete con la inclusidn, por esto, se ponen en marcha acciones para que todas las
unidades académico administrativas puedan responder y atender a las necesidades
particulares de la poblacién.

e [a Unimonserrate sin barreras: La Unimonserrate genera acciones institucionales
flexibles, que promueven la resignificacion de la inclusién en la educacidn, a través de la
evaluacidn continua y las mejoras progresivas que sean necesarias para definir planes de
acompafamiento que faciliten el ingreso y la permanencia de los estudiantes.

6. Aspectos no considerados

Cualquier aspecto no considerado en el presente documento, excepcion o interpretacion,
deberd ser consultado al responsable de estos lineamientos por medio de correo electrdnico,
quien definira la directriz a seguir segun el caso.
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